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E-SWIN, ein französisches Unternehmen mit Sitz in der Nähe von Paris, gegründet 2008, konzentriert sich 
auf die Entwicklung und Herstellung von Produkten für den ästhetischen, medizinischen und optischen 

Markt. Die speziell von E-SWIN entwickelte und patentierte IRPL®-Technologie ist Basis unserer  
ESW Beauty-Produktlinie.  

 
Für unseren Standort in Linz suchen wir dringend Verstärkung im Kundenservice. 

 
Kundenservice Beauty / BERATUNG und VERKAUF IPL-Geräte (m/w/d) 

Teilzeit ab 25 h 
 

Sie haben Erfahrung und Freude im Kundenservice? 
 Kundenservice Beauty-Kunden (B2C / B2B) 
 Betreuung bestehender Kunden (telefonisch und persönlich) 
 Aktiver Verkauf von Geräten und Zubehör B2B/B2C 
 Produktschulungen und Produktpräsentationen 
 Angebotserstellung und Nachverfolgung 
 Auftragsbearbeitung (Bestellungen/Fakturierungen, Versandkoordinierung) 
 Reklamationsbearbeitung an der Schnittstelle zum Kundendienst in Frankreich 
 Reporting und Monitoring von Verkaufsaktivitäten 

 
Ihr Profil: 

 Sie haben bereits Erfahrung im Beauty-Vertrieb (Außen-/Innendienst) 
 Ihre Kunden schätzen an Ihnen Ihre Kontaktfreudigkeit und Ihren wertschätzenden Umgang 
 Sie überzeugen durch Ihr freundliches, kompetentes Auftreten und Ihre Ausdrucksstärke am 

Telefon und bei der Kundenkorrespondenz  
 Sie haben Interesse daran, Neues zu entwickeln und möchten gerne in einem kleinen, 

dynamischen Team arbeiten 
 Sie gewinnen mit Begeisterung neue Kunden und betreuen routiniert einen etablierten 

Kundenstamm 
 Sie beherrschen die gängigen MS-Office-Programme und sprechen fließend Deutsch 

(Muttersprache) und Englisch 
 

Unser Angebot: 
 Attraktive Perspektive in einem international expandierenden französischen Unternehmen 
 Interessanter, abwechslungsreicher Aufgabenbereich 
 Eigenverantwortliches Arbeiten in einem modernen Arbeitsumfeld 
 Interessante Gestaltungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 
 Einstiegs-Monats-Bruttogehalt: EUR 2.500 mit Bereitschaft zur Überzahlung bzw. 

Prämiensystem, abhängig von Ihrer Qualifikation und Berufserfahrung 
 Zentrale Lage in der SolarCity mit vielen Nahversorgern, Straßenbahnhaltestelle und 

ausreichend öffentlichen Parkplätzen in unmittelbarer Nähe 
 
Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, unsere Beauty-Welt mitzugestalten, dann freuen wir uns auf Ihre 
schriftliche Bewerbung mit Foto an office@e-swin.at 
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